PROTOKOL
O POSTUPANJU SKOLE U SLUCAJU NASILJA U SKOLI
KATOLICKA OPCA GIMNAZIJA

Protokol se odnosi na prevenciju moguéih situacija povecanog rizika, na postupanje u
konkretnim situacijama s ciljem zatite udenika, kao i svih djelatnika koji o njima skrbe u
procesu odgoja i obrazovanja. Temelji se na odredbama Zakona o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli, Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, Zakona o radu, Kaznenom
zakonu, na sadrZaju i obvezama propisanim Programom aktivnosti za sprecavanje nasilja medu
djecom i mladima. Utvrduje obveze i odgovornosti, kao i nagine postupanja, odnosno $to treba
Ciniti ravnatelj, stru¢ni suradnik, nastavnik, drugi djelatnik $kole ili roditelj (skrbnik djeteta). O
nacinima i koracima postupanja svih sudionika u procesu odgoja i obrazovanja potrebno je
upoznati uéenike na satima razrednika te roditelje na prvom roditeljskom sastanku na podetku

svake Skolske godine (po potrebi i dedée).

1. OPCEPRIHVACENA DEFINICIJA NASILJA

Nasiljem medu djecom i mladima smatra se svako namjerno fizicko ili psihi¢ko nasilno
ponasanje usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih vr$njaka uéinjeno s ciljem
povrjedivanja, a koje se, neovisno o mjestu izvrSenja, moze razlikovati po obliku, teZini,
intenzitetu i vremenskom trajanju i koje ukljucuje ponavljanje istog obrasca ponasanja i

odrazava neravnopravan odnos snaga (jaci protiv slabijih ili grupa protiv pojedinca).

Nasiljem medu djecom i mladima smatra se osobito:

— namjerno uzrokovani fizi¢ki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje,
gadanje, Samaranje, Cupanje, zaklju¢avanje, napad razligitim predmetima, pljuvanje i sli¢no
bez obzira je li kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda;

— psthicko i emocionalno nasilje prouzroéeno opetovanim ili trajnim negativnim postupcima od
strane jednog djeteta ili vise djece. Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim
imenima, ismijavanje, zastraSivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i iskljuéivanje iz
skupine kojoj pripada ili iskljuéivanje i zabranjivanje sudjelovanja u razligitim aktivnostima s
cilijem nanoSenja patnje ili boli, Sirenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostalih ulenika,
oduzimanje stvari ili novaca, unistavanje ili ostecivanje djetetovih stvari, poniZavanje, naredivanje
ili zahtijevanje poslu$nosti ili na drugi nagin dovodenje djeteta u podredeni polozaj, kao i sva druga

ponasanja poCinjena od djeteta i mlade osobe (unutar kojih je i spolno uznemiravanje i zlostavljanje)

kojima se drugom djetetu namjerno nanosi fizi¢ka i dusevna bol ili sramota.



— oponasanje djece s teSkofama u razvoju po odredenim karakteristikama, primjerice: oponasanje hoda,
govora, tjelesnih karakteristika uzrokovanih invaliditetom i drugi ponizavajuéi gestikuliraju¢i pokreti koji

upuéuju na intelektualno, mentalno ili osjetilno ostecenje.

— Nasilje medu djecom i mladima smatra se i elektroni¢ko nasilje (cyberbullying) kao oblik komunikacijske
aktivnosti sa svim elementima verbalnog, socijalnog ili psiholoskog nasilja kroz uporabu interneta, e-
mailova, web stranica, blogova, videa ili mobilnih telefona i koja sluzi kako bi se neko dijete ponizilo,
zadirkivalo, prijetilo mu se ili ga se teroriziralo na neki drugi nadin. Cilj elektroni¢kog nasilja uvijek je
povrijediti, uznemiriti ili na bilo koji drugi na¢in nastetiti djetetu, bilo u obliku tekstualnih ili video poruka,

fotografija, poziva ili neugodnih komentara. Moze ga &initi jedna osoba ili grupa djece.

Nasilje podrazumijeva Sest definirajucih ¢imbenika:

— namjera da se drugome nanese ozljeda ili Steta

— intenzitet i trajanje (ponavljanje nasilni¢kog ponaSanja)

— mo¢ nasilnika (nerazmjer moéi s obzirom na dob, snagu, broj¢anu nadmoc)
— ranjivost i nemoc¢ Zrtve

— manjak podrSke

— posljedice

Nuzno je razlikovati nasilje (zlostavljanje) medu djecom i mladima od obi¢nog sukoba

vrinjaka. Obiéni sukob vrinjaka ima sljedeca obiljezja:

__ nema elemenata navedenih za nasilni$tvo: radi se o sukobu vrSnjaka koji oni ne rjeSavaju
na miran, nego na neki drugi nacin; ne postupaju jedan prema drugome s namjerom
ozljedivanja ili nanoSenja Stete; nema nerazmjera moéi; nema tezih posljedica za djecu u
sukobu

— djeca ne inzistiraju da mora biti po njihovom pod svaku cijenu

— djeca mogu dati razloge zasSto suu sukobu

— djeca se ispri¢aju ili prihvate rjeSenje u kojem nema pobjednika i porazenog

— djeca slobodno pregovaraju da bi zadovoljili svoje potreba

— djeca mogu promijeniti temu i oti¢i iz situacije u kojoj je doslo do sukoba



2. ULOGE I ODGOVORNOST DJELATNIKA SKOLE I UCENIKA U SITUACIJAMA
NASILJA U SKOLI

U slu¢aju nasilja medu djecom u $koli svi djelatnici §kole duzni su:
— odmah prekinuti nasilno ponasanje ugenika
— pruZiti pomo¢ i podr¥ku uceniku koji je doZivio nasilje

— obavijestiti o dogadaju razrednika, stru¢nog suradnika ili ravnatelja Skole

Posebne duZnosti u spre¢avanju i rjeSavanju situacija s nasiljem proizlaze iz prava i obveza koje

odreduje opis poslova odredenog radnog mjesta.

> Ravnatelj $kole zaduZen je za: upoznavanje s odredbama Protokola i Kuénog reda
Skole, uskladivanje postojecih akata $kole, obavezno sudjelovanje u proceduri kada je u
pitanju nasilje medu udenicima te nad u¢enicima od strane djelatnika $kole ili osoba van
Skole, obavjestavanje nadleznih sluzbi (Centar za socijalnu skrb, policija, MZO),
pracenje i vrednovanje mjera poduzetih za zastitu uéenika

> Struéni suradnik $kole — pedagog zaduZen je za: sudjelovanje u obuci za zaititu
ucenika od nasilja i mirnog rjeSavanja sukoba (uCenika, djelatnika $kole, roditelja),
upoznavanja ucenika i roditelja s Kuénim redom gkole i Protokolom s ciljem zastite
uCenika od nasilja i zlostavljanja, izradu, koordinaciju i realizaciju programa prevencije
nasilja u Skoli, pruZanje pomo¢i i podrike udenicima, roditeljima i nastavnicima,
sudionicima i svjedocima nasilja, obavlj anje konzultacija, predlaganje zastitnih mjera i
pracenje ucinaka provedenih mjera, suradnju s drugim ustanovama, redovno vodenje
evidencije o nasilju u skoli, provodenje istrazivanja i pisanje izvje$¢a

> DeZzurni nastavnik je zaduZen za: vlastito upoznavanje s odredbama Kuénog reda skole
1 Protokola, dezurstvo u skladu s rasporedom, uocavanje slu¢ajeva nasilnog ponasanja i
trenutno djelovanje, obavjestavanje razrednika i stru¢nog suradnika pedagoga

> Razrednik je zaduZen za: vlastito upoznavanje i upoznavanje udenika s odredbama
Kuénog reda skole i ovog Protokola, uocavanje slucajeva nasilnog ponasanja i trenutnu
intervenciju, razgovor sa sudionicima nasilnog ponasanja i prikupljanje informacija o

nasilnom dogadaju, informiranje roditelja i razgovor s njima, pratenje udinaka



poduzetih mjera, evidentiranje slu¢ajeva nasilja i vodenje dokumentacije o tome,
suradnju sa stru¢nom sluzbom Skole

> Predmetni nastavnici su zaduZeni za: vlastito upoznavanje s odredbama Kucnog reda
tkole i Protokola, uotavanje slu¢ajeva nasilnog ponasanja i trenutne intervencije,
informiranje razrednika i stru¢nog suradnika $kole o problemati¢nim ponaSanjima
uéenika

> Ukenici moraju biti upoznati s odredbama Ku¢nog reda $kole i Protokola i ponasati se
u skladu s njima, uodavati slu¢ajeve nasilnog ponasanja, slu¢ajeve nasilnog ponasanja
prijaviti razredniku, dezurnom nastavniku ili pedagogu, sudjelovati u mjerama

prevencije i zastite

3. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA MEPU UCENICIMA

U sluéaju prijave nasilja ili dojave o nasilju medu djecom imenovane strucne osobe za

koordiniranje aktivnosti vezanih uz problematiku nasilja — struéni suradnici $kole i ravnatelj

duZzni su:

— odmah poduzeti mjere da se zaustavi aktualno nasilno postupanje prema djetetu/djeci, a u
slu¢aju potrebe zatraziti pomoc¢ drugih djelatnika $kole ili po potrebi pozvati policiju

— ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢ni¢ku intervenciju ili pregled ili se
prema okolnostima slu¢aja moZe razumno pretpostaviti ili posumnjati da su lije¢nicka
intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne lije¢ni¢ke pomoc¢i ili na najbrzi
moguéi nadin, koji ne $teti zdravlju djeteta, osigurati pratnju djeteta od strane struéne osobe
lije¢niku te sadekati lije¢nikovu preporuku o daljnjem postupanju i dolazak djetetovih
roditelja ili zakonskih zastupnika

— odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske zastupnike
te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima koje su do tada poznate i izvijestiti ih o
aktivnostima koje ¢e se poduzeti

— po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja, a
u sludaju da je postojala lijeCnicka intervencija, uz dogovor s lije¢nikom, ¢im to bude
moguée; ovi razgovori s djetetom obavljaju se uvijek u nazo¢nosti nekog od struénih
suradnika ¥kole, a na na¢in da se postupa posebno briZljivo, postujuci djetetovo dostojanstvo

i pruzajuéi mu potporu



— roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je zrtva vrsnjackog nasilja dati obavijest
0 mogucim oblicima savjetodavne i stru¢ne pomodi djetetu u odgojno — obrazovnoj ustanovi
1izvan nje, a s ciljem potpore i osnazivanja djeteta te ublazavanja traumatskog dozivljaja

— obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje imaju saznanja o po¢injenom
nasilnom ponasanju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko
trajanje nasilja

— ukoliko se radi o osobito teskom obliku, intenzitetu ili duZem vremenskom trajanju nasilja,
koje moZe izazvati traumu i kod druge djece koja su svjedotila nasilju, savjetovati se s
nadleZnom struénom osobom ili sluzbom radi pomoci djeci, svjedocima nasilja

— Sto Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je poc€inilo nasilje, ukazati djetetu na
neprihvatljivost i Stetnost takvog ponaganja te ga savjetovati i poticati na promjenu
ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti pozornost na to iznosi li dijete neke
okolnosti koje bi ukazivale na to da je dijete Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u SV0joj
obitelji ili izvan nje, u kojem slu¢aju ée se odmah izvijestiti Centar za socijalnu skrb, a po
potrebi ili sumnji na po¢injenje kaZnjive radnje izvijestiti policiju, a $kola ¢e poduzeti sve
mjere za pomirenje djece i za stvaranje tolerantnog, prijateljskog ozra¢ja u skoli

— pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je po¢inilo nasilje, upoznati ih s
dogadajem, savjetovati ih s ciljem da utjeCu na promjene takvog ponasanja djeteta te ih
pozvati na ukljucivanje u savjetovanje ili struénu pomoé unutar kole ili izvan nje (HZSR-
Hrvatski zavod za socijalni rad, obiteljska savjetovalista i sli¢no) i izvijestiti ih o obavezi
Skole da slucaj prijavi nadleznom Hrvatskom zavodu za socijalni rad, Uredu drzavne uprave,
policiji ili nadleZznom drzavnom odvjetnistvu

— 0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima nadiniti sluZbene
biljeSke, kao i evidenciju zastiéenih podataka koje ¢e se dostaviti na zahtjev drugim

nadleZnim tijelima te o dogadaju izvijestiti Nastavnicko vijece Skole.



4. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU OBICNOG SUKOBA VRSNJAKA

U slucaju obi¢nog vrinjackog sukoba svaki djelatnik §kole duZan je:

— odmah prekinuti sukob medu djecom

—_ obavijestiti o sukobu razrednika, strucne suradnike ili ravnatelja Skole

— razrednik, struéni suradnik ili ravnatelj ¢e obaviti razgovore sa sukobljenim uenicima

— dogovorit ée s uéenicima da se medusobno ispriéaju, prihvate rjeSenje u kojem nitko nece
pobijediti, da jedan drugo nadoknade eventualnu Stetu

__ traziti od ugenika da popune odgovarajuci obrazac o dogadaju

— u slucaju da udenik e3ce dolazi u takve sukobe s vrinjacima, razrednik i struéni suradnik
Ge pozvati roditelje u skolu s ciljem prevladavanja takve situacije 1 pomo¢i uceniku

— prema potrebi ucenik ¢e biti uklju¢en u dodatni rad (savjetodavni rad, pedagosku i/ili
psihologku pomo¢) u koli ili izvan skole u dogovoru s roditeljima

__ ako ulenik ugestalo krdi pravila, ne postuje dogovore, ne prihvaca restituciju, Skola ¢e
primijeniti odgovarajuce pedagoske mjere u skladu s Pravilnikom o pedagoskim mjerama

— uslutaju da sve prethodno navedene mjere ne dovedu do poboljSanja ponaSanja uéenika i

u slu¢aju nesuradnje roditelja kola je duZna o svemu obavijestiti Zavod

5. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SAZNANJA ILI SUMNJE NA NASILJE U
OBITELJI

U slu¢aju da neki djelatnik Skole dobije informaciju ili ima sumnju da je dijete unutar obitelji

izlozeno ili svjedo¢i nasilnom ponaSanju nekog ¢lana obitelji ili je zanemareno, taj djelatnik je

duzan, u skladu s ¢L.5. Zakona o zadtiti od nasilja u obitelji (NN 70/17, 126/19, 84/21 ), odmah

o tome obavijestiti razrednika, ravnatelja 1 struéne suradnike $kole. Ravnatelj i stru¢ni suradnici

su duzni:

— obaviti razgovor s djetetom i tijekom razgovora upoznati dijete s daljnjim postupcima

— odmah pozvati djetetove roditelje na razgovor i upoznati ih sa znaCajnim saznanjima i
informacijama koje djelatnici kole posjeduju — ako je dijete zlostavljao jedan roditelj,
upoznati s time drugog roditelja

— upozoriti roditelje na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponaganja i informirati ih o obvezi

$kole da sludaj prijavi nadleznom Hrvatskom zavodu za socijalni rad i policiji



— ako su roditelji spremni na suradnju, ukljuciti ih u savjetovanje unutar 3kole ili im
preporuciti odgovarajuée ustanove

— ako je dijete zlostavljano od oba roditelja ili postoji sumnja na takvo zlostavljanje, odmah
obavijestiti o tome Hrvatski zavod za socijalni rad i postupati dalje u dogovoru s Zavodom

— ako roditelji odbijaju suradnju potrebno je odmah o tome informirati Hrvatski zavod za
socijalni rad

— ako je djetetu potrebna pomo¢ ili pregled lije¢nika, s djetetom lije¢niku idu roditelj (ako je
dostupan i ako ne postoji sumnja da Je on zlostavljac) ili predstavnik $kole, tj. Hrvatskom
zavodu za socijalni rad

— tijekom razgovora s djetetom struéni suradnik mora voditi slu¥benu zabiljesku koju uz
ravnatelja potpisuje struéni suradnik koji je vodio razgovor s djetetom i razrednik ili druga
povjerljiva osoba

— suradivati s nadleznim Zavodom i djelovati uskladeno u cilju dobrobiti djeteta

6. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA PREMA UCENICIMA U SKOLI OD
STRANE ODRASLE OSOBE (UCITELJA, RODITELJA, DRUGIH ZAPOSLENIKA
SKOLE, NEPOZNATIH OSOBA)

U slu¢aju kad postoji sumnja ili je uéenik doZivio zlostavljanje od strane odrasle osobe u $koli

(djelatnika Skole, svojeg roditelja ili roditelja drugog udenika, odnosno nepoznate osobe)

djelatnik $kole je obvezan:

— odmah prekinuti nasilno postupanje prema djetetu

— ako ne uspije prekinuti nasilno ponasanje, pozvati ravnatelja, struénog suradnika $kole ili
drugog djelatnika $kole kako bi pokusSali prekinuti nasilno postupanje prema djetetu i
obavijestiti policiju

— ako uspije prekinuti nasilno ponasanje prema djetetu, o dogadaju odmah obavijestiti
ravnatelja ili struénog suradnika $kole

— upozoriti osobu koja vrsi nasilje na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja i informirati
je o obvezi §kole da slucaj prijavi nadleznom Zavodu, policiji, Uredu drZavne uprave i MZO

— o dogadaju obavijestiti HZSR, policiju, Ured drzavne uprave i MZO



__ stru¢ni suradnik duZan je obaviti razgovor s djetetom odmah po saznanju o dogadaju s

ciliem pruZanja podrske djetetu 1 spre¢avanja dugoroénih posljedica traume te tijekom
razgovora s djetetom voditi sluZbene biljeske koje potpisuju struéni suradnik koji vodi
razgovor s uéenikom, ravnatel]j i razrednik ili druga povjerljiva osoba

nakon §to struéni suradnik obavi razgovor s djetetom, ravnatelj, stru¢ni suradnik, razrednik
ili ¢lan Nastavnicko vijeée trebaju o dogadaju odmah obavijestiti roditelje djeteta (ili drugog
roditelja ako se jedan od roditelja nasilno ponagao u $koli prema vlastitom dj etetu) i pozvati
ih da dijete odvedu ku¢i te ih informirati o eventualnoj potrebi ukljudivanja djeteta i roditelja
u savjetovanje i stru¢nu pomo¢ u gkoli ili izvan Skole

u sludaju ako je dijete ozlijedeno ili postoji sumnja da bi moglo biti ozlijedeno, treba ga
odvesti lijeéniku na pregled, pri ¢emu s njim u pratnji ide roditelj, predstavnik Skole ili

HZSR

7 POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA PREMA DJELATNICIMA SKOLE
OD STRANE UCENIKA

U slugaju da je djelatnik doZivio nasilje ili prijetnju nasiljem od strane udenika Skole, on treba

o tome izvijestiti ravnatelja ili strucnog suradnika $kole koji ¢e:

razgovarati s udenikom uz nazo¢nost razrednika i voditi sluzbenu zabiljeSku o razgovoru
odmah obavijestiti roditelje ucenika te ih upozoriti na neprihvatljivost takvog ponasanja
prema u¢eniku poduzeti odgovarajuce pedagoske mjere koje ¢e donijeti Nastavnicko

vije¢e u skladu s Pravilnikom o kriterijima za izricanje pedagoSkih mjera.

ukljuéiti ugenika u stru¢ni tretman u $koli ili u dogovoru s roditeljima u ustanovi van skole
o dogadaju obavijestiti HZSR i Ured drzavne uprave, a po potrebi i policiju

ako je rije¢ o prijetnjama nasiljem ili o nasilju u §koli, zbog ¢ega je Skola ukljucila i policiju,
potrebno je prvo usmeno, a zatim i pismenom biljeskom (na propisanom obrascu) izvijestiti
Ured drZavne uprave i MZO

u sludaju da bilo kojem obliku nasilnog ponasanja u prostoru Skole svjedoce drugi ucenici,
a nasilno ponasanje je neuobicajeno rijetko { intenzivno te moZe rezultirati traumatiziranjem
svjedoka, ravnatelj ili stru¢ni suradnik su duZni organizirati struénu pomo¢ tim ucenicima;
duzni su savjetovati se s nadleZznom i strucnom osobom, koja ima iskustva u radu s

traumatiziranim osobama, o potrebi i na¢inu pruZanja strucne pomo¢i svjedocima nasilja.



8. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILNOG PONASANJA ODRASLE OSOBE
PREMA ODRASLOJ OSOBI U SKOLI

U slu¢aju nasilnog ponaSanja odrasle osobe (roditelja ucenika, djelatnika $kole, nepoznate

osobe) prema drugoj odrasloj osobi u koli (roditelju ucenika ili djelatniku $kole) te u slu¢aju

da postoje informacije da odrasla osoba u prostor $kole unosi oruzje ili druge predmete koji

mogu ugroziti sigurnost osoba i imovine kole, djelatnik Skole koji ima takve informacije ili je

svjedok dogadaja duzan je:

— odmah pokusati prekinuti nasilno ponasanje

— upozoriti osobu koja se nasilno ponasa na neprihvatljivost i $tetnost nasilnog ponasanja, tj.
unosenja opasnih predmeta u $kolu i zatraZiti od nje da napusti prostor $kole

— ako osoba ne prihvaca zahtjev, pozvati ravnatelja Skole, struénog suradnika ili drugog
djelatnika Skole kako bi pokusali prekinuti nasilno ponaSanje i obavijestiti policiju

— o dogadaju obavijestiti policiju, HZSR, Ured drzavne uprave i MZO

9. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SUMNJE NA SUICIDALNE SKLONOSTI I
SAMOOZLJEDPIVANJE

Protokol postupanja u sludaju:

1. niskog
2. umjerenog do visokog
3. ekstremno visokog rizika suicidalnog ponasanja i slu¢aja samoozljedivanja

Znakovi upozorenja rizika suicidalnog ponaanja: Znakovi upozorenja su uocljivi znakovi koji
ukazuju na povecan rizik suicida u neposrednoj buduénosti (minute, sati, dani), za razliku od rizi¢nih
¢imbenika koji predstavljaju dugoro¢ni rizik (od jedne godine do cjeloZivotnog razdoblja). Osim
direktnih izjava ili izravne prijetnje suicidom, esto grupa znakova povecava rizik, a ne jedan ili dva
pojedinac¢na znaka.

Znakovi upozorenja organizirani hijerarhijski, prema razini rizika (American Association of
Suicidology, 2023): Potrebno je odmah reagirati ako:

1. Niska razina rizika od suicida

—uoceni su znakovi upozorenja i/ili suicidalne misli bez namjere izvrSenja suicida

Postupci:
1. Svaki znak shvatiti ozbiljno
2. Pozvati stru¢nog suradnika
3. Ostati s u¢enikom do dolaska struénog suradnika na mjesto dogadaja
4. Struéni suradnik procijenit ée rizik koristeéi psihodijagnosti¢ka sredstva
5. Obavijestiti roditelje (osim u slu¢aju sumnje na zlostavljanje u obitelji)
6. Uputiti roditelje na vanjske sluZbe — odlazak s djetetom psihijatru i/ili na psiholosko

savjetovanje



i
8.
9.
1

0.

Definirati daljnji plan rada s uenikom unutar Skole — individualno savjetovanje sa psihologom
Po potrebi suradnja stru¢nog suradnika i psihijatra

Pracenje uéenika tijekom razdoblja rizika

Dokumentirati sve korake

2. Umjerena do visoka razina rizika od suicida

— postojanje suicidalnih misli i ideja kod u&enika ili suicidalnih pona$anja s namjerom i Zeljom da

umre

Postupci:

N —
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8.
9.
10.
11.

Pozvati strunog suradnika

Ostati s u¢enikom do dolaska struénog suradnika — razgovarati, ne osudivati, pokazati empatiju
i razumijevanje

Struéni suradnik procijenit e rizik koristeci psihodijagnosticka sredstva

Ako je potrebno pozvati hitnu pomo¢ — temeljeno na psiholoskoj procjeni

Obavijestiti ravnatelja Skole

Obavijestiti roditelje (osim u sluc¢aju sumnje na zlostavljanje u obitelji)

Uputiti roditelje na vanjske sluzbe — odlazak s djetetom psihijatru i/ili na psiholosko
savjetovanje

Obavijestiti §kolsku lije¢nicu

Definirati daljnji plan rada s uCenikom unutar $kole — individualno savjetovanje sa psihologom
Stru¢ni suradnik provodi razgovor sa svim sudionicima uklju¢enima u krizni dogadaj

Struéni suradnik upuéuje nastavno osoblje u trenutno psiholosko stanje uc¢enika

3. Ekstremno visoka razina rizika od suicida

—uleni
ili ih je

k je izrazio namjeru izvrSenja suicida, dostupna su mu sredstva potrebna da provede svoj plan
donio u gkolu. Suicidalna kriza obi¢no traje od nekoliko minuta do nekoliko sati

Postupci:

N —
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Pozvati stru¢nog suradnika

Ostati s utenikom do dolaska stru¢nog suradnika — razgovarati, ne osudivati, pokazati empatiju
i razumijevanje

Pozvati hitnu pomo¢ i policiju, hospitalizacija ucenika

Osigurati sigurnost ostalih udenika i dj elatnika

Obavijestiti roditelje

Obavijestiti $kolsku lijeCnicu

Suradivati s medicinskim osobljem po dolasku u Skolu

Stru¢ni suradnik provodi razgovor sa svim sudionicima uklju¢enima u krizni dogadaj

Stru¢ni suradnik upuéuje nastavno osoblje u trenutno psiholo$ko stanje uc¢enika

. Pruziti podriku i psiholosku pomo¢ uéenicima i djelatnicima ukljudenima u dogadaj
. Po povratku ugenika u $kolu struéni suradnici razraduju detaljan plan rada s u¢enikom

(individualno savjetovanje, podrka roditeljima i sl.) i postepenog uklju¢ivanja u nastavni
proces (ocjene)



Samoozljedivanje

Situacije u kojima postoji saznanje o samoozljedivanju udenika

Postupci:

1.

W

90N

Uputiti u€enika struénom suradniku ili pozvati stru¢nog suradnika na mjesto gdje se ucenik u
trenutku saznanja o samoozljedivanju nalazi

Stru¢ni suradnik provodi mjeru procjene rizika

Objasniti u¢eniku koncept povjerljivosti sadrzaja procjene i vaznost osobne uéenikove
sigurnosti

Obavijestiti roditelje (osim u slu¢aju sumnje na zlostavljanje djeteta)

Dogovoriti s u¢enikom kako ¢e mu biti najugodnije provesti razgovor s roditeljem
Donijeti odluku o kontaktiranju Zavoda za socijalni rad i $kolske lije¢nice

Roditelje uputiti na vanjske institucije — psihijatar i psihoterapeut

Stru¢ni suradnik planira daljnji rad s u¢enikom — individualno savjetovanje, ponavljanje
procjene rizika u dogovorenim intervalima, izrada sigurnosnog plana

Stru¢ni suradnik upuduje nastavno osoblje u trenutno psiholosko stanje u¢enika

DODATNE NAPOMENE

L.

(US)

Intervenciju nadleZzne policijske postaje zatraziti odmah u svim situacijama izravne i
neposredne opasnosti za Zivot, tijelo i sigurnost u¢enika ili zaposlenika $kolske ustanove
UCenika koji je zatecen u ¢injenju kaznenog djela ili pod okolnostima koje upuéuju da je
pocinio kazneno djelo u okruzZenju $kolske ustanove, djelatnici $kolske ustanove smiju i trebaju
zadrZati do dolaska policije

Odgovorne osobe Skolske ustanove suraduju s policijom i tijekom kriminalisti¢kog istraZivanja
1 na zahtjev policije duZne su ustupiti dokumentaciju od znadaja za provedbu izvida

J osip Bulat

KLASA: 011-03/25-03/02

URBROJ: 2176-16-1-01-25-1

Popovaca, 12.prosinca 2025.



EVIDENCIJA SUKOBA/NASILJA U SKOLI

Naziv $kole:

Katoli¢ka opéa gimnazija

Datum dogadaja:

Sudionici dogadaja:

Mjesto i vrijeme dogadaja:

Zapisnik o dogadaju:

Poduzete mjere:

Osoba koja je prijavila dogadaj/potpis




